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PREMESSA 
 

 

Il presente studio, alla 3° edizione, nasce dalla collaborazione tra la Direzione Generale della 

Digitalizzazione, del Sistema Informativo Sanitario e della Statistica e la Direzione Generale delle 

Professioni Sanitarie e delle Risorse Umane del SSN del Ministero della Salute con lôintento di rispondere 

alle molteplici e svariate esigenze informative che frequentemente vengono manifestate sia da parte di 

interlocutori istituzionali sia dalla stampa od anche direttamente dal cittadino e che riguardano il personale 

operante nel sistema sanitario del nostro Paese. 

Attualmente le fonti dati che rilevano le informazioni sul personale operante nelle strutture sanitarie sono 

molteplici, presentano diversi livelli di dettaglio e contemplano differenti universi di riferimento.  

Per il personale dipendente del Servizio Sanitario Nazionale ed il personale operante presso le strutture 

ospedaliere equiparate alle pubbliche e quelle private, il Conto Annuale, ossia la rilevazione di tipo censuario 

sulle amministrazioni pubbliche effettuata dal Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato ai sensi 

del d.lgs. n. 165/2001, rappresenta la fonte conoscitiva principale. Le altre fonti provengono dai flussi del 

sistema informativo sanitario e riguardano i medici di medicina generale, i pediatri di libera scelta, i medici 

di continuità assistenziale ed il personale operante presso i centri di riabilitazione. Ancora, per i dati inerenti i 

medici specialisti in convenzione con il SSN, il riferimento è costituito dalla SISAC, ossia la Struttura 

Interregionale Sanitari Convenzionati che rappresenta la delegazione di parte pubblica per il rinnovo degli 

accordi riguardanti il personale sanitario a rapporto convenzionale.  

Da qui la necessità di procedere ad una integrazione organica e strutturata delle molteplici fonti dati 

disponibili, valorizzando così il patrimonio informativo esistente e rendendo immediatamente fruibile ed 

accessibile a tutti la conoscenza che ne deriva.  

In sintesi, lôambizione ¯ quella di definire un quadro generale, quanto più esaustivo possibile, del personale 

che opera nel mondo della sanità con riferimento non solo allôammontare complessivo, ma anche rispetto 

alle caratteristiche di tipo demografico ed alle peculiarit¨ territoriali che lo contraddistinguono. Lôanalisi 

congiunta di tutte le fonti disponibili ha permesso di conoscere, per ciascuna area geografica, lôammontare 

complessivo e il rapporto rispetto alla popolazione di riferimento. Laddove la fonte informativa lo ha 

consentito, ¯ stata effettuata unôanalisi di dettaglio rispetto allôet¨ anagrafica e genere, allôanzianit¨ di 

servizio, al tipo di rapporto di lavoro, alle aree funzionali, alla specializzazione medica, alla categoria e 

qualifica di appartenenza e al tipo di struttura sanitaria. 
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GUIDA ALLA LETTURA E FONTI DATI 

 

I dati relativi al Personale delle strutture sanitarie sono rilevati attraverso due modalità: il Conto annuale 

previsto dal titolo V del decreto 30 marzo 2001 n. 165 e i modelli FLS12, FLS21e modello Ria.11 previsti 

dal D.M.19 marzo 1988 e successive modificazioni. 

Le informazioni acquisite attraverso il conto annuale consentono: 

¶ alla Corte dei Conti di predisporre il referto sul costo del lavoro da presentare al Parlamento ai sensi 

dell'art. 60 del d.lgs n. 165/2001 ï comprensivo anche del monitoraggio della contrattazione 

integrativa previsto allôart. 40 bis dello stesso d.lgs 165 ï e di utilizzare le informazioni raccolte per 

le attività di certificazione degli oneri contenuti nelle relazioni tecniche dei contratti collettivi di 

lavoro del pubblico impiego stipulati dallôARAN e dal Governo stesso;  

¶ al Governo di adottare decisioni di finanza pubblica in tema di pubblico impiego e di quantificare gli 

oneri dei contratti e degli incrementi retributivi del personale statale non contrattualizzato;  

¶ allôARAN di quantificare gli oneri per i rinnovi contrattuali;  

¶ allôISTAT di predisporre le statistiche sul pubblico impiego;  

¶ ad altri Organismi pubblici di utilizzare per fini conoscitivi i dati pubblicati sul web;  

¶ al Parlamento di verificare le relazioni tecniche dei provvedimenti legislativi sul pubblico impiego  

¶ al Ministero dellôInterno di predisporre le elaborazioni previste dal dlgs 267/2000, articolo 95, in 

materia di Censimento degli Enti locali  

¶ al Ministero della Salute di predisporre le elaborazioni di competenza sui dati di specifico interesse 

Il Conto Annuale, comparto Servizio Sanitario Nazionale, è riferito alle ASL, alle strutture ospedaliere 

pubbliche (Aziende Ospedaliere, Aziende Ospedaliere Universitarie, IRCCS pubblici), ESTAR Enti per i  

servizi tecnico-amministrativi di area vasta ï Toscana, ISPO, ARES Lazio, AREU e AGENZIA CSS 

Lombardia, ISPO, AZIENDA ZERO Veneto, A.Li.Sa ed è integrato da tabelle definite dal Ministero della 

Salute (Tabella 1A - Personale dellôazienda sanitaria per figura professionale, Tabella 1B - Personale 

universitario dellôazienda sanitaria per tipologia di personale, Tabella 1C - Personale degli ospedali a 

gestione diretta per tipologia di personale, Tabella 1D - Personale dipendente e convenzionato del 

Dipartimento di Salute Mentale per profilo professionale, Tabella 1F - Dirigenti medici per specialità in 

servizio presso lôazienda sanitaria, Tabella 1Cbis, Tabella 1Abis e Tabella 1Fbis  - Personale delle strutture 

di ricovero equiparate e delle case di cura private)  per rispondere alle esigenze conoscitive e gestionali del 

settore sanitario.  

 

Le strutture ospedaliere equiparate alle pubbliche sono: Policlinici universitari privati, IRRCS privati, 

Ospedali classificati, Istituti qualificati presidio USL ed Enti di ricerca. 

 

Il modello FLS12 rileva i dati relativi ai MMG ed ai PLS, al 1Á Gennaio dellôanno di rilevazione. 

 

Il modello FLS21 rileva con periodicità annuale le attivi tà relative alla guardia medica. 

 

Il modello Ria.11 rileva i dati di struttura e di attività degli istituti o centri di riabilitazione disciplinati 

dallôArt.26 della Legge 833/78. Il personale che opera nelle strutture pubbliche di riabilitazione potrebbe 

essere compreso nel personale dipendente della ASL.  
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In sintesi per ciascuna tipologia di struttura sanitaria sono attualmente disponibili i dati del personale a vari livelli di dettaglio: 

 

Tipologia di 
Strutture Sanitarie 

 Personale 

MMG 
e 

PLS 

 

Per qualifica/posizione economica/profilo 
Con rapporto 

di lavoro 
ñflessibileò  e 
per categoria 

(Tab. 2) 

Universitario per 

tipologia di 
personale e per 

tipo di rapporto 

 

(Tab. 1B) 

Per figura    
professiona
le di alcune 
qualifiche e 
per tipo di 
rapporto 
(Tab. 1A) 

Medici per 
specializzazion

e (Tab. 1F) 

Per 
tipologia di 
personale e 
per tipo di 
rapporto 

(Tab. 1C)  

GM 

 

per tipo di 
rapporto 
di lavoro 
(Tab. 1) 

per 
cessazio

ne dal 
servizio 
(Tab. 5) 

per classi di 
anzianità di 

servizio 
(Tab. 7) 

per classi di 
età (Tab. 8) 

 

ASL 
× × × × × × × ×  × × 

Azienda Ospedaliera  
× × × × × × × ×    

Azienda Ospedaliero Universitaria  
× × × × × × × ×    

I.R.C.C.S/Fondazione pubblico - 
complesso strutture × × × × × × × ×    

I.R.C.C.S/Fondazione pubblico - singola 
struttura      × × × 

 

× 
  

Ospedale a gestione diretta 
     × × × ×   

ESTAR Toscana; Aziende reg. Veneto e 
Liguria × × × × × × × ×    

ISPO 
× × × × × × × ×    

Ares Lazio; AREU e Agenzia CSS 

Lombardia 
× × × × × × × ×    
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Tipologia di 
Strutture Sanitarie 

Personale 

Per tipologia di 
personale e per 
tipo di rapporto 

(Tab.1Cbis)  

Per figura professionale di alcune 
qualifiche e per tipo di rapporto 

(Tab.1Abis) 

Medici per specializzazione 
(Tab. 1Fbis) 

 

Policlinico Universitario 
privato   × × × 

I.R.C.C.S/fondazione privato  
× × × 

Ospedale Classificato   × × × 

Casa di cura privata × × × 

Istituto sanitario privato 
qualificato presidio USL  

× × × 

Ente di ricerca  × × × 
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Le tipologie di strutture ospedaliere censite dal Sistema Informativo Sanitario sono: 

 

0 ï Azienda Ospedaliera ovvero ospedale a gestione diretta, costituito in azienda ai sensi dellôart. 4, comma 1 e 4 del 

D.lgs 502/92;  

 

1 - ospedale a gestione diretta, presidio della USL;  

 

2 ï azienda ospedaliero-universitaria e policlinico universitario; specificare se trattasi di:  

     1- aziende ospedaliere costituite in seguito alla trasformazione dei policlinici universitari a gestione diretta, 

denominate aziende ospedaliere universitarie integrate con il Servizio sanitario nazionale (Art. 2 comma 2 lettera a) 

del Decreto Legislativo n. 517 21/12/99);  

      2- aziende ospedaliere costituite mediante trasformazione dei presidi ospedalieri nei quali insiste la prevalenza del 

corso di laurea in medicina e chirurgia, anche operanti in strutture di pertinenza dell'università, denominate aziende 

ospedaliere integrate con l'università' (Art. 2 comma 2 lettera b) del Decreto Legislativo n. 517 21/12/99);  

     3- policlinico universitario privato  

 

3 - istituto di ricovero e cura a carattere scientifico (art. 42 Legge 833/78);  

 

4 - ospedale classificato o assimilato ai sensi dellôart. 1, ultimo comma L. 132/68 (art.41 L. 833/78);  

 

5 - casa di cura privata;  

 

8 - istituto sanitario privato qualif icato presidio USL (art.43, comma 2 L.833/78 e DPCM 20/10/1988);  

 

9 - ente di ricerca (art.40 Legge 833/78). 
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Il D.M. 17 settembre 1986, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale del 15 ottobre 1986, n. 240, e le successive 

modifiche, hanno definito i codici regionali che devono essere usati in tutti gli scambi di informazioni tra i  

soggetti del Servizio Sanitario Nazionale ed il Sistema informativo Sanitario. 

 

 

010 - Piemonte 

020 - Valle dôAosta 

030 - Lombardia 

041 - Prov. aut. Bolzano 

042 - Prov. aut. Trento 

050 - Veneto 

060 - Friuli V. Giulia 

070 - Liguria 

080 - Emilia Romagna 

090 - Toscana 

100 - Umbria 

110 - Marche 

120 - Lazio 

130 - Abruzzo 

140 - Molise 

150 - Campania 

160 - Puglia 

170 - Basilicata 

180 - Calabria 

190 - Sicilia 

200 - Sardegna 
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AREE GEOGRAFICHE  

Nord: Piemonte, Valle dôAosta, Lombardia, Prov. aut. Bolzano, Prov. aut. Trento, Veneto, Friuli V. Giulia, Liguria, 

Emilia Romagna 

Centro : Toscana, Umbria, Marche, Lazio 

Sud: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria 

Isole: Sicilia, Sardegna 

Quadro sinottico delle qualifiche e categorie di personale: 

Categoria Qualifica 

 Dir. medico con inc. struttura complessa (rapp. esclusivo)  

 Dir. medico con inc. di struttura complessa (rapp. non escl.)  

 Dir. medico con incarico di struttura semplice (rapp. esclusivo)  

Medici Dir. medico con incarico di struttura semplice (rapp. non escl.)  

 Dir. medici con altri incar. prof.li (rapp. esclusivo)  

 Dir. medici con altri incar. prof.li (rapp. non escl.)  

 Dir. medici a tempo determinato (b)  

 Veterinari con inc. di struttura complessa (rapp.esclusivo)  

 Veterinari con inc. di struttura complessa (rapp. non escl.)  

 Veterinari con inc. di struttura semplice (rapp. esclusivo)  

Veterinari Veterinari con inc. di struttura semplice (rapp. non escl.)  

 Veterinari con altri incar. prof.li (rapp. esclusivo)  

 Veterinari con altri incar. prof.li (rapp. non escl.)  

 Veterinari a tempo determinato (b)  

 Odontoiatri con inc. di struttura complessa (rapp. Escl.)  

 Odontoiatri con inc. di struttura complessa (rapp. non escl.)  

 Odontoiatri con inc. di struttura semplice (rapp. esclusivo)  

Odontoiatri Odontoiatri con inc. di struttura semplice (rapp. non escl.)  

 Odontoiatri con altri incar. prof.li (rapp. esclusivo)  

 Odontoiatri con altri incar. prof.li (rapp. non escl.)  

 Odontoiatri a tempo determinato (b)  

 Farmacisti con incarico di struttura complessa (rapp. esclusivo)  

 Farmacisti con incarico di struttura complessa (rapp. non escl.)  

 Farmacisti con incarico di struttura semplice (rapp. esclusivo)  

Farmacisti Farmacisti con incarico di struttura semplice (rapp. non escl.)  

 Farmacisti con altri incar. prof.li (rapp. esclusivo)  

 Farmacisti con altri incar. prof.li (rapp. non escl.)  

 Farmacisti a tempo determinato (b)  

 Biologi con incarico di struttura complessa (rapp. esclusivo)  

 Biologi con incarico di struttura complessa (rapp. non escl.)  

 Biologi con incarico di struttura semplice (rapp. esclusivo)  

Biologi Biologi con incarico di struttura semplice (rapp. non escl.)  

 Biologi con altri incar. prof.li (rapp. esclusivo)  

 Biologi con altri incar. prof.li (rapp. non escl.)  

 Biologi a tempo determinato (b)  
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Categoria Qualifica 

 Chimici con incarico di struttura complessa (rapp. esclusivo)  

 Chimici con incarico di struttura complessa (rapp.non escl.)  

 Chimici con incarico di struttura semplice (rapp. esclusivo)  

Chimici Chimici con incarico di struttura semplice (rapp. non escl.)  

 Chimici con altri incar. prof.li (rapp. esclusivo)  

 Chimici con altri incar. prof.li (rapp. non escl.)  

 Chimici a tempo determinato (b)  

 Fisici con incarico di struttura complessa (rapp. esclusivo)  

 Fisici con incarico di struttura complessa (rapp. non escl.)  

 Fisici con incarico di struttura semplice (rapp. esclusivo)  

Fisici Fisici con incarico di struttura semplice (rapp. non escl.)  

 Fisici con altri incar. prof.li (rapp. esclusivo)  

 Fisici con altri incar. prof.li (rapp. non escl.)  

 Fisici a tempo determinato (b)  

 Psicologi con incarico di struttura complessa (rapp. esclusivo)  

 Psicologi con incarico di struttura complessa (rapp. non escl.)  

 Psicologi con incarico di struttura semplice (rapp. esclusivo)  

Psicologi Psicologi con incarico di struttura semplice (rapp. non escl.)  

 Psicologi con altri incar. prof.li (rapp. esclusivo)  

 Psicologi con altri incar. prof.li (rapp. non escl.)  

 Psicologi a tempo determinato (b)  

Categoria Qualifica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dirigente delle 
professioni sanitarie 

 
Dirigente prof. sanit. inferm/ostetrica (inc. strut. compl.) 

Dirigente prof. sanit. inferm/ostetrica (inc. strut. sempl.) 

Dirigente prof. sanit. inferm/ostetrica (altri inc. prof.li) 

Dir. prof.san.inferm/ostet t.det.art.15-septies dlgs 502/92 

Dirigente prof. sanit. riabilitative (inc. strut. compl.) 

Dirigente prof. sanit. riabilitative (inc. strut. sempl.) 

Dirigente prof. sanit. riabilitative (altri inc. prof.li) 

Dir. prof. san. riabilitat. t.det.art.15-septies dlgs 502/92 

Dirigente prof. tecnico sanitarie (inc. strut. compl.) 

Dirigente prof. tecnico sanitarie (inc. strut. sempl.) 

Dirigente prof. tecnico sanitarie (altri inc. prof.li) 

Dir. prof.tecnico sanitarie t.det.art.15-septies dlgs 502/92 

Dirigente prof.tecniche della prevenzione (inc.strut.compl.) 

Dirigente prof.tecniche della prevenzione (inc.strut.sempl.) 

Dirigente prof.tecniche della prevenzione(altri inc.prof.li) 

Dir. prof.tecniche prevenz. t.det.art.15-septies dlgs 502/92 
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Dir. ruolo 
professionale 

Avvocato dirig. con incarico di struttura complessa  

Avvocato dirig. con incarico di struttura semplice  

Avvocato dirig. con altri incar.prof.li  

Avvocato dirig. a tempo determinato (b)  

Ingegnere dirig. con incarico di struttura complessa  

Ingegnere dirig. con incarico di struttura semplice  

Ingegnere dirig. con altri incar.prof.li  

Ingegnere dirig. a tempo determinato (b)  

Architetti dirig. con incarico di struttura complessa  

Architetti dirig. con incarico di struttura semplice  

Architetti dirig. con altri incar.prof.li  

Architetti dirig. a tempo determinato (b)  

Geologi dirig. con incarico di struttura complessa  

Geologi dirig. con incarico di struttura semplice  

Geologi dirig. con altri incar.prof.li  

Geologi dirig.a tempo determinato (b)  

Dir. ruolo tecnico 

Analisti dirig. con incarico di struttura complessa  

Analisti dirig. con incarico di struttura semplice  

Analisti dirig. con altri incar.prof.li  

Analisti dirig. a tempo determinato (b)  

Statistico dirig. con incarico di struttura complessa  

Statistico dirig. con incarico di struttura semplice  

Statistico dirig. con altri incar.prof.li  

Statistico dirig. a tempo determinato (b)  

Sociologo dirig. con incarico di struttura complessa  

Sociologo dirig. con incarico di struttura semplice  

Sociologo dirig. con altri incar.prof.li  

Sociologo dirig. a tempo determinato (b)  

Dir. ruolo 
amministrativo 

Dirigente amm.vo con incarico di struttura complessa  

Dirigente amm.vo con incarico di struttura semplice  

Dirigente amm.vo con altri incar.prof.li  

Dirigente amm.vo a tempo determinato (b)  

 

Categoria Qualifica 

Profili ruolo 
sanitario ð pers. infermieristico 

Coll.re prof.le sanitario -pers. infer. esperto -ds  

Coll.re prof.le sanitario -pers. infer. -d  

Oper.re prof.le sanitario pers. inferm. -c  

Oper.re prof.le di ii cat.pers. inferm. esperto -c (2)  

Oper.re prof.le di ii cat.pers. inferm. bs  

 Coll.re prof.le sanitario -pers. tec. esperto -ds  

Profili ruolo 
sanitario ð pers. tecnico sanitario 

Coll.re prof.le sanitario -pers. tec.-d  

Oper.re prof.le sanitario -pers. tec.-c  

Profilo atipico ruolo sanitario  



  Ministero della Salute         
  Direzione Generale della Digitalizzazione, del Sistema Informativo Sanitario e della Statistica- Ufficio II 
  Direzione Generale delle Professioni Sanitarie e delle Risorse Umane del SSN ςUfficio III 

 

15 

 

Profili ruolo 
sanitario ð pers. 

vigilanza e ispezione 

Coll.re prof.le sanitario -tecn. della prev. esperto -ds  

Coll.re prof.le sanitario -tecn. della prev. -d  

Oper.re prof.le sanitario -tecn. della prev. -c  

Profili ruolo 
sanitario ð pers. 

funzioni riabilitative 

Coll.re prof.le sanitario -pers. della riabil. esperto -ds  

Coll.re prof.le sanitario -pers. della riabil. -d  

Oper.re prof.le sanitario -pers. della riabil. -c  

Oper.re prof.le di ii cat. con funz. di riabil. esperto -c (2)  

Oper.re prof.le di ii cat. con funz. di riabil. -bs  

Profili ruolo 
professionale 

Assistente religioso -d  

Specialista della comunicazione istituzionale 
Specialistica nei rapporti con i media, giornalista pubblico  
Profilo atipico ruolo professionale  

Profili ruolo tecnico 

Collab.re prof.le assistente sociale esperto -ds  

Collab.re prof.le assistente sociale -d  

Collab.re tec. -prof.le esperto -ds  

Collab.re tec. -prof.le -d  

Oper.re prof.le assistente soc. -c  

Assistente tecnico -c  

Program.re -c  

Operatore tecnico special.to esperto -c (2)  

Operatore tecnico special.to -bs  

Operatore socio-sanitario -bs  

Operatore tecnico -b  

Operatore tecnico addetto all'assistenza -b  

Ausiliario specializzato -a  

Profilo atipico ruolo tecnico  

 

Categoria Qualifica 

Profili ruolo amministrativo 

Collaboratore amministrativo prof.le esperto -ds  

Collaboratore amministrativo prof.le -d  

Assistente amministrativo -c  

Coadiutore amministrativo esperto -bs  

Coadiutore amministrativo -b  

Commesso -a  

Profilo atipico ruolo amministrativo  

Profili ruolo ricerca sanitaria e 
delle attività di supporto alla 

ricerca sanitaria 

Ricercatore sanitario ð ds 
Collaboratore professionale di ricerca sanitaria - d 

Altro Personale 
(Direttori generali e Personale 

contrattista) 

Direttore generale  

Direttore sanitario  

Direttore amministrativo  

Direttore dei servizi sociali  

Contrattisti  
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Specializzazioni mediche per 
area funzionale 
 

Area funzionale di chirurgia Area funzionale dei servizi 

CARDIOCHIRURGIA ANATOMIA PATOLOGICA 

CHIRURGIA GENERALE ANESTESIA, RIANIMAZIONE, TERAPIA INTENSIVA E DEL DOLORE 

CHIRURGIA MAXILLO-FACCIALE AUDIOLOGIA E FONIATRIA 

CHIRURGIA PEDIATRICA FARMACOLOGIA E TOSSICOLOGIA CLINICA 

CHIRURGIA PLASTICA, RICOSTRUTTIVA ED ESTETICA GENETICA MEDICA 

CHIRURGIA TORACICA IGIENE E MEDICINA PREVENTIVA 

CHIRURGIA VASCOLARE MEDICINA DEL LAVORO 

GINECOLOGIA E OSTETRICIA MEDICINA FISICA E RIABILITAZIONE 

NEUROCHIRURGIA MEDICINA LEGALE 

OFTALMOLOGIA MEDICINA NUCLEARE 

ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA MICROBIOLOGIA E VIROLOGIA 

OTORINOLARINGOIATRIA PATOLOGIA CLINICA E BIOCHIMICA CLINICA 

UROLOGIA RADIODIAGNOSTICA 
 

RADIOTERAPIA 

 

SCIENZA DELL'ALIMENTAZIONE 

STATISTICA SANITARIA E BIOMETRIA 
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Area funzionale di medicina 
ALLERGOLOGIA ED IMMUNOLOGIA CLINICA 

MALATTIE DELL'APPARATO CARDIOVASCOLARE 

DERMATOLOGIA E VENEREOLOGIA 

EMATOLOGIA 

ENDOCRINOLOGIA E MALATTIE DEL METABOLISMO 

GASTROENTEROLOGIA 

GERIATRIA 

MALATTIE DELL'APPARATO RESPIRATORIO 

MALATTIE INFETTIVE E TROPICALI 

MEDICINA DELLO SPORT E DELL'ESERCIZIO FISICO 

MEDICINA DI COMUNITA' E DELLE CURE PRIMARIE 

MEDICINA INTERNA 

NEFROLOGIA 

NEUROLOGIA 

NEUROPSICHIATRIA INFANTILE 

ONCOLOGIA MEDICA 

PEDIATRIA 

PSICHIATRIA 

REUMATOLOGIA 

MEDICINA DI EMERGENZA - URGENZA 

MEDICINA TERMALE 
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I dati si riferiscono alle Aziende Sanitarie Locali, Aziende Ospedaliere, Aziende Ospedaliere 

Universitarie, Istituti di ricovero e cura a carattere scientifico, ESTAR Toscana, ISPO, ARES Lazio, 

AREU e AGENZIA CSS Lombardia, ISPO, AZIENDA ZERO Veneto, A.Li.Sa, Policlinici universitari 

privati, Ospedali classificati, Istituti qualificati presidio USL, Enti di ricerca e Case di cura private e sono 

stati elaborati secondo livelli di dettaglio disponibili. 

 

Le tabelle del Conto annuale prese in considerazione sono: 

 

Tabella 1 Personale dipendente a tempo indeterminato e personale dirigente - la rilevazione riguarda la 

consistenza del personale al 31 dicembre dellôanno di riferimento per qualifica/posizione 

economica/profilo e per tipo di rapporto di lavoro (tempo pieno o part-time) con distinzione di genere e in 

qualsiasi posizione di stato si trovi a tale data (incluso il personale comandato, fuori ruolo ed in 

aspettativa). Sono rilevate anche le unità di personale a tempo determinato per le qualifiche dirigenziali. 

 

Tabella 1A Personale per figura professionale (dettaglio di alcune qualifiche) - la rilevazione riguarda la 

consistenza del personale di alcune qualifiche per tipo di rapporto di lavoro (tempo pieno o part-time) in 

servizio al 31 dicembre dellôanno di riferimento presso le Aziende Sanitarie (A.S.L., Aziende Ospedaliere 

ed Aziende Ospedaliere Universitarie, I.R.C.C.S. e Ospedali a gestione diretta). Rappresenta un dettaglio 

di alcune qualifiche riportate in tabella 1 e tabella 1C.  

 

Tabella 1B Personale universitario dellôazienda sanitaria per tipologia di personale - la rilevazione 

riguarda la consistenza del personale universitario cio¯ dipendente dellôUniversit¨ per tipologia di 

personale e per tipo di rapporto di lavoro che presta servizio al 31 dicembre dellôanno di riferimento 

presso le Aziende Sanitarie (A.S.L., Aziende Ospedaliere ed Aziende Ospedaliere Universitarie, Ospedali 

a gestione diretta e I.R.C.C.S. 

Il personale universitario non costituisce una quota parte del personale rilevato nella tabella 1 e 1C. 

 
Tabella 1F Dirigenti medici per specialità - la rilevazione riguarda la consistenza dei dirigenti medici per 

specialità di servizio e per tipo di rapporto di lavoro con distinzione di genere in servizio alla data del 31 

dicembre dellôanno di riferimento, presso Aziende Unità Sanitarie Locali, Aziende Ospedaliere, 

I.R.C.C.S. e Aziende Ospedaliere Universitarie e Ospedali a gestione diretta. 

Tale personale va distinto, oltre che per genere, per la durata del contratto: 

Å a tempo indeterminato; 

Å 15-septies, intendendo i contratti di lavoro a tempo determinato stipulati ai sensi dellôart. 15-septies del 

d.lgs. 502/92 e successive modificazioni. 

Dallôanno 2016 sono rilevati anche le specializzazioni dei medici universitari (già rilevati nella tabella 

1B) 

Dallôanno 2019 sono rilevati i medici specialisti che svolgono attività in convenzione. 

 

Tabella 1Cbis Personale delle strutture di ricovero equiparate e delle case di cura private rileva 

personale in servizio di ruolo e non di ruolo, di quello temporaneamente assunto, interno e supplente, 

purch® legato da un rapporto dôimpiego con lôamministrazione dellôEnte oggetto della rilevazione.  

Il personale con ñaltro tipo di rapportoò si riferisce alle unità in servizio presso la struttura e dipendenti da 

altre istituzioni oppure a rapporto di collaborazione professionale coordinativa e continuativa. 

Eô compreso il personale in servizio e quello in aspettativa con assegni o in congedo straordinario di cui 

alla legge 1204/71, ma non quello in aspettativa senza assegni. 

 

Tabella 1Abis Personale per figura professionale (dettaglio di alcune qualifiche) - la rilevazione 

riguarda la consistenza del personale di alcune qualifiche per tipo di rapporto di lavoro (tempo 

indeterminato o determinato in servizio al 31 dicembre dellôanno di riferimento presso le strutture di 

ricovero equiparate e le case di cura private. Rappresenta un dettaglio di alcune qualifiche riportate in 

tabella 1Cbis. 
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Tabella 1Fbis Dirigenti medici per specialità - la rilevazione riguarda la consistenza dei dirigenti medici 

per specialità di servizio e per tipo di rapporto di lavoro con distinzione di genere in servizio alla data del 

31 dicembre dellôanno di riferimento, presso le strutture di ricovero equiparate e le case di cura private. 

Dallôanno 2019 sono rilevati anche le specializzazioni dei medici universitari. 

 

Tabella 2 Personale con rapporto di lavoro ñflessibileò o modalit¨ flessibile di lavoro ï la rilevazione 

riguarda la consistenza del personale per modalità di rapporto flessibile e per categoria con distinzione di 

genere, le unità di personale a tempo indeterminato che effettuano una tipologia di orario di servizio con 

modalità flessibili rispetto allôattività lavorativa ordinaria. Sono escluse le unità di personale della 

dirigenza medica e non medica con contratto di lavoro a tempo determinato, stipulato in applicazione 

dellôart. 15 - septies commi 1 e 2 del d.lgs. n. 502/92 e successive modificazioni. 

 

Tabella 5 Personale dipendente a tempo indeterminato e personale dirigente cessato dal servizio ï la 

rilevazione riguarda la consistenza del personale (con rapporto di lavoro a tempo indeterminato e dei 

dirigenti rilevati nella tabella 1) cessato dal servizio nel corso dellôanno con distinzione di genere e 

secondo il motivo di cessazione. 

Le cessazioni dal servizio possono avvenire per collocamento a riposo per limiti di età, per dimissioni 

con diritto a pensione, per passaggi per esternalizzazioni, per passaggi ad altra amministrazione dello 

stesso comparto, per passaggi ad altra amministrazione di altro comparto, per risoluzione rapporto di 

lavoro art.72, c.11, L.133/08 e s.m.i), per licenziamenti e per altre cause. I cessati puri dal servizio 

comprendono il collocamento a riposo per limiti di età, le dimissioni con diritto a pensione e la 

risoluzione del rapporto di lavoro e i licenziamenti. 

 

Tabella 6 Personale dipendente a tempo indeterminato e personale dirigente assunto in servizioï la 

rilevazione riguarda la consistenza del personale (con rapporto di lavoro a tempo indeterminato e dei 

dirigenti rilevati nella tabella 1) assunto nel corso dellôanno con distinzione di genere e secondo la 

causale. 

Le assunzioni possono avvenire per chiamata diretta / numerica (legge 68/99 - categorie protette), per 

passaggi da altre Amministrazioni dello stesso / di altro comparto, per stabilizzazione da LSU/LPU, con 

procedure art. 35, comma 3-bis, d.lgs. 165/2001 /con procedure art. 20 d.lgs. n. 75/2017, per nomina da 

Concorso, per altre cause 

 

Tabella 7 Personale a tempo indeterminato e personale dirigente distribuito per classi di anzianità di 

servizio - la rilevazione riguarda la consistenza del personale per qualifica/posizione economica/profilo e 

per tipo di rapporto di lavoro (tempo pieno o part-time) con distinzione di genere e secondo le fasce di 

anzianità di servizio. Lôanzianit¨ considerata non è quella maturata nella qualifica di appartenenza, ma 

quella complessivamente riferita ai servizi prestati alle dipendenze di pubbliche Amministrazioni, con 

esclusione degli anni riscattati ai fini pensionistici o di buonuscita. 

 

Tabella 8 Personale a tempo indeterminato e personale dirigente distribuito per classi di età - la 

rilevazione riguarda la consistenza del personale per qualifica/posizione economica/profilo e per tipo di 

rapporto di lavoro (tempo pieno o part-time) con distinzione di genere e per classi di età. 

 

SISAC: la Struttura Interregionale Sanitari Convenzionati rappresenta la delegazione di parte pubblica 

per il rinnovo degli accordi riguardanti il personale sanitario a rapporto convenzionale.  
  
  

 

 

 

Nel conto annuale il personale con rapporto di lavoro flessibile viene rilevato in termini di unità annue. 

Le ñunit ̈annueò si ottengono sommando (distintamente per categoria di personale e genere) i mesi 

lavorati da coloro che prestano attiviẗ lavorativa a termine e dividendo il totale di ciascuna categoria 

per i 12 mesi dellôanno. 
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Le fonti informative e le informazioni disponibili 

 
Conto Annuale 

 
Modello FLS21 

 
Modello Ria.11 

 
Personale delle ASL,  

delle strutture ospedaliere  
pubbliche ed equiparate, 

e delle case di cura private 

 
Guardia medica 

Personale  
centri riabilitazione 

 L.833/78 

 
Modello FLS12 

 
MMG e PdLS 
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Schema riepilogativo delle informazioni disponibili da Conto Annuale per livello di dettaglio 

 

Tipologia di 
Strutture Sanitarie 

Personale  
Per qualifica/posizione 

economica/profilo Con 
rapporto di 

lavoro 
ñflessibileò e 
per categoria 

(Tab. 2) 

Universitario 

per tipologia di 

personale e per 

tipo di rapporto 

(Tab. 1B) 

Per figura 
professionale di 
alcune qualifiche 

e per tipo di 
rapporto 

 (Tab. 1A 1Abis) 

Per tipologia di 
personale e per 
tipo di rapporto 
(Tab. 1C e Tab. 

1Cbis) 

 
Medici per 

specializzazione 
((Tab. 1F e Tab. 

1Fbis) 

per tipo 
di 

rapporto 
di 

lavoro 
 (Tab. 1) 

per classi 
di 

anzianità 
di 

servizio 
 (Tab. 7) 

per 
classi 
di età 
(Tab. 

8) 

ASL X X X X X X  X 

Azienda Ospedaliera  X X X X X X  X 

Azienda Ospedaliero Universitaria  X X X X X X  X 

I.R.C.C.S  pubblico - complesso strutture X X X X X X  X 

I.R.C.C.S pubblico, fondazione - singola 
struttura         X X X X 

Ospedale a gestione diretta         X X X X 

I.R.C.C.S privato           X X X 

Policlinico universitario privato           X X X 

Ospedale Classificato             X X X 
Casa di cura privata           X X X 

Istituto sanitario privato qualificato presidio 
USL            X X X 

Ente di ricerca            X X X 

ESTAR Toscana; Aziende reg. Veneto e Liguria X X X X X X X X 

ISPO X X X X X X X X 

Ares Lazio; AREU e Agenzia CSS Lombardia X X X X X X X X 
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1. QUADRO DI SINTESI 

Analisi statistica dei dati relativi al Personale delle Strutture Sanitarie   

Il personale del Servizio Sanitario Nazionale è costituito dal personale dipendente che opera nelle Aziende Sanitarie 

Locali (strutture territoriali ed ospedali), nelle Aziende Ospedaliere e nelle Aziende Ospedaliere Universitarie. Ad esso si 

aggiunge il personale dipendente dellôUniversit¨ che eroga prestazioni assistenziali presso le Aziende Sanitarie, il personale 

delle strutture equiparate al pubblico cioè dei Policlinici universitari privati, degli Istituti di Ricovero e Cura a Carattere 

Scientifico (IRCCS), degli ospedali classificati, degli istituti qualificati presidi delle USL, degli enti di ricerca. Inoltre, 

poiché concorre allôerogazione delle prestazioni sanitarie per conto del Servizio Sanitario Nazionale, ¯ stato considerato 

anche il personale delle case di cura convenzionate, la cui consistenza è rilevata attraverso i flussi informativi correnti e il 

personale sanitario a rapporto convenzionale. Infine, per quanto concerne i servizi non ospedalieri, le informazioni 

attualmente disponibili riguardano il personale delle strutture di riabilitazione ex art 26 legge 833/78, i medici di continuità 

assistenziale, i medici di medicina generale ed i pediatri di libera scelta.   

Dalla sommatoria e dallôintegrazione dei dati disponibili dalle varie fonti informative analizzate, è possibile pervenire al 

computo del personale del sistema sanitario italiano. In particolare, al 31 dicembre 2019 risultano lavorare presso le 

strutture sanitarie del sistema sanitario nel suo complesso: 240.490 medici, 332.818 unità di personale infermieristico, 

54.880 unità di personale con funzioni riabilitative, 45.475 unità di personale tecnico sanitario e 10.104 unità di personale 

con funzioni di vigilanza ed ispezione che operano nei vari livelli di assistenza: medicina primaria, riabilitazione, 

ospedaliera, ambulatoriale.  

Con solo riferimento al personale che opera nelle ASL, nelle aziende Ospedaliere ed Universitarie, negli Istituti di Ricovero 

e Cura a Carattere Scientifico pubblici, nelle ARES ed ESTAR, ISPO e Aziende Regionali del Veneto e Liguria, si contano 

681.661 unità di personale, di cui 630.810 a tempo indeterminato, 38.966 unità con rapporto di lavoro flessibile e 11.885 

unità di personale universitario. 

Il rapporto tra personale con rapporto di lavoro flessibile e personale a tempo indeterminato risulta pari a 27,2% nel 

comparto dirigenti del ruolo tecnico, a 5,9% per i medici, a 28,1% nei profili del ruolo professionale, a 6,9% nel comparto 

dirigenti del ruolo professionale, a 8,2% nei profili del ruolo tecnico, a 8,6% nel personale con funzioni riabilitative, a 6,7% 

nei profili del ruolo tecnico sanitario, a 12,7% nel comparto dirigenti del ruolo amministrativo, a 6,0% nel personale 

infermieristico, a 7,2% nei profili del ruolo amministrativo, a 5,0% nel personale vigilanza ed ispezione e solo il 4,8% per i 

veterinari. 

Nel corso dellôanno 2019 sono cessate dal servizio 44.226 unità di personale. Circa il 57,7% di tali cessazioni è avvenuto 

per collocamento a riposo per limiti di età, dimissioni con diritto a pensione, risoluzione del rapporto di lavoro e 

licenziamento (cosiddetti ñcessati puriò).  

Contestualmente, sono state 44.299 le unità di personale assunte nel corso del 2019, di cui il 68,7% è costituito dai 

cosiddetti ñassunti puriò, ossia da assunzioni avvenute per le seguenti cause: nomina da concorso, personale assunto con 

procedure art. 35 c.3 bis DLGS 156/01, personale assunto con procedure art. 4 c.6 L. 125/13, personale assunto con 
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procedure art. 20 d.lgs. n. 75/2017; assunzione per chiamata diretta (categorie protette), assunzione per chiamata numerica 

(categorie protette), personale stabilizzato da LSU. 

Complessivamente lôanzianità media di servizio risulta pari a 18,3 anni. Si passa da 8,9 anni di anzianità per il personale del 

ruolo professionale a 15,2 per i dirigenti medici ed a 19,0 anni per il personale infermieristico. 

Lôet¨ media del personale del SSN è pari a 49,8 anni. I dipendenti più anziani risultano essere i Veterinari (56,5 anni), 

seguiti dai Chimici (56,1 anni), dai Dirigenti del ruolo tecnico (55,3 anni) e dagli Psicologi (55,1 anni). Al di sotto della 

media generale ¯ invece lôet¨ del personale infermieristico (47,4 anni), del personale tecnico sanitario (47,6 anni), dei Fisici 

(48,2 anni) e del personale con funzioni riabilitative (49,3 anni). 

 

MEDICI:  i medici impiegati a tempo indeterminato nelle ASL, nelle aziende Ospedaliere ed Universitarie, negli Istituti di 

Ricovero e Cura a Carattere Scientifico pubblici, delle ARES ed ESTAR, ISPO e Aziende Regionali del Veneto e Liguria al 

31/12/2019 risultano pari a 106.444, corrispondenti a 1,8 medici per mille abitanti. Di questi 30.163 sono specialisti che 

afferiscono allôarea funzionale dei servizi (di cui il 70,7% nelle specialità di anestesia e rianimazione, radiodiagnostica e 

igiene e medicina preventiva); 25.415 sono medici specialisti dellôarea funzionale di chirurgia (di cui il 61,3% nelle 

specialità di chirurgia generale, ginecologia ed ostetricia e ortopedia e traumatologia); infine 45.830 sono gli specialisti  

nellôarea funzionale di medicina (di cui il 61,4,9%  nella medicina interna, malattie dellôapparato cardiovascolare, 

psichiatria, medicina dellôemergenza e urgenza e pediatria).  

Lôet¨ media dei medici del SSN è pari a 51,4 anni, non molto distante dal dato rilevato nel 2013 pari a 51,6 anni. Si rileva 

inoltre, una crescente femminilizzazione della professione con una maggiore presenza di donne nelle classi più giovani. 

Dallôanalisi della piramide delle et¨ ¯ possibile osservare come la classe di et¨ compresa tra 60 e 64 anni sia la più numerosa 

e come a quella di età compresa tra 25 e 29 anni corrisponda invece, la percentuale minore. La quota di donne medico sul 

totale è superiore a quella degli uomini nelle fasce di età inferiori ai 50 anni. Inoltre, il 35,7% dei medici di famiglia ed il 

67,6% tra i pediatri di libera scelta è di sesso femminile. 

Dallôanalisi della distribuzione per aree geografiche emerge che i medici che operano nelle strutture pubbliche ed equiparate 

al pubblico (113.631 unità a tempo indeterminato) sono così ripartiti: Italia settentrionale 45,2%, Italia centrale circa 19,9%, 

Italia meridionale ed Isole rispettivamente 22,5% e 12,4%.   

Per quanto concerne la medicina specialistica ambulatoriale, si annoverano 14.817 medici convenzionati (fonte: SISAC) 

con 18.807.111 ore remunerate. Gli specialisti ambulatoriali sono presenti al Nord con una percentuale pari al 35,1% 

rispetto al numero complessivo, al Centro pari al 23,7%, al Sud pari al 31,9% e al 9,4% nelle Isole.  

A partire dalla rilevazione del conto annuale 2019, su richiesta del Ministero della Salute, è stata introdotta nella tabella 1F 

(medici per specialità) la voce relativa ai medici specialisti convenzionati.  

 

Gli specialisti ambulatoriali interni esercitano unôattivit¨ convenzionale operante in regime di parasubordinazione 

nellôambito dellôorganizzazione del SSN per il perseguimento delle finalit¨ dello stesso SSN. Il contratto di lavoro ¯ di tipo 

orario e prevede un orario massimo di incarico di 38 ore settimanali. Le ore di incarico, in una sola branca specialistica, 

possono essere espletate con una o più Aziende della stessa Regione. 
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Il numero dei medici convenzionati rilevati per specializzazione tramite la Tabella 1F è pari a 10.502 che rappresenta il 

70,9% del totale dei medici convenzionati da fonte SISAC. 

In particolare il 24,0% è rappresentato da medici specialisti in oftamologia, ginecologia e ostretricia, malattie dellôapparto 

cardiovascolare. 

 

In sintesi il numero dei medici specialisti (dipendenti, convenzionati, universitari) del SSN è pari a 121.909 unità. 

 

Per quanto riguarda i medici di medicina generale sono 39.893 e i pediatri di libera scelta 6.942 che si ripartiscono nel modo 

seguente: il 44,2% al Nord, circa il 22,0% al Centro, il  21,1% al Sud e il 12,7% nelle Isole. 
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PERSONALE  AREA INFERMIERISTICA : il personale infermieristico del SSN (ASL, aziende Ospedaliere ed 

Universitarie, Istituti di ricovero e cura a carattere scientifico pubblici, ARES ed ESTAR, ISPO e Aziende Regionali del 

Veneto e Liguria) ammonta a 276.318 unità di cui di 259.257 infermieri, 5.624 infermieri pediatrici e 11.437 ostetriche. 

 Lôet¨ media ¯ pari a 47,4 anni con unôanzianità media di servizio di 19,0 anni. Il rapporto rispetto alla popolazione 

residente è di 4,47 per mille che sale al 4,80 se consideriamo anche gli ospedali equiparati al pubblico. Complessivamente 

nel servizio sanitario italiano il rapporto tra personale infermieristico e medici è pari a 2,5 unità. 

PERSONALE AREA DELLA R IABILIT AZI ONE: il personale addetto alla riabilitazione del SSN (ASL, delle 

aziende Ospedaliere ed Universitarie, Istituti di ricovero e cura a carattere scientifico pubblici, ARES ed ESTAR, ISPO e 

Aziende Regionali del Veneto e Liguria) pari a 19.863 unità è composto per circa il 60,3% da fisioterapisti, 17,1% da 

educatori professionali e 14,1% da logopedisti.  

Lôet¨ media ¯ pari a 49,3 anni con anzianità di servizio di 18,4 anni. Il rapporto tra personale dellôarea di riabilitazione e 

popolazione residente è 0,33 per mille; con riferimento anche allôequiparato pubblico è pari a 0,37 per mille abitanti. 

PERSONALE AREA TECNICA E DELLA PREVENZIO NE: lôarea tecnica sanitaria e della prevenzione del SSN è 

costituita dallôarea assistenziale, dallôarea diagnostica e dallôarea della prevenzione. Il personale dellôarea diagnostica 

costituito in maggior numero da tecnici di laboratorio e di radiologia medica ammonta a 34.493 unit¨, quello dellôarea 

assistenziale ammonta a 1.963 unità e quello dellôarea della prevenzione ammonta a 9.778 unità con il 71,8% di tecnici della 

prevenzione. Lôet¨ media del personale dellôarea tecnica ¯ di 47,6 anni e lôanzianità di servizio pari a 18,1 anni di servizio. 

Il rapporto tra tale personale e la popolazione residente oscilla tra 0,58 e 0,64 per mille abitanti a seconda che ci si riferisca 

o meno anche alle strutture equiparate al pubblico.  

Lôet¨ media del personale dellôarea della prevenzione (personale addetto alla vigilanza e allôispezione) è di 50,6 anni e con 

riferimento anche allôequiparato pubblico il rapporto sulla popolazione residente è pari a 0,15 ogni 1.000 abitanti. 

Tutti gli indicatori costruiti (numero di professionisti per 1.000 abitanti) sono calcolati considerando il personale a tempo 

indeterminato. 

Si segnala che sono state riscontrate lievi differenze nella rilevazione dei dati fra le tabelle generali e quelle di dettaglio. 
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2. PROFESSIONISTI SANITARI DEL SISTEMA SANITARIO ITALIANO 
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2.1  Professionisti sanitari in servizio presso le strutture pubbliche e private al 31/12/2019 
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2.2 Medici in servizio presso le strutture pubbliche e private al 31/12/2019 

 

 
(1) Policlinici universitari Privati, I.R.C.C.S. privati, Fondazioni Private, Ospedali classificati, Istituti qualificati Presidi USL, Enti di Ricerca 
(*)  compreso  personale con altro tipo di rapporto    
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2.3  Personale infermieristico in servizio presso le strutture pubbliche e private al 31/12/2019 al pubblico (1) 

 

  

 
                

(1) Policlinici universitari Privati, I.R.C.C.S. privati, Fondazioni Private, Ospedali classificati, Istituti qualificati Presidi USL, Enti di Ricerca 
(*)  compreso  personale con altro tipo di rapporto    
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2.4  Personale con funzioni riabilitative in servizio presso le strutture pubbliche e private al 31/12/2019 

 

 
 
(1) Policlinici universitari Privati, I.R.C.C.S. privati, Fondazioni Private, Ospedali classificati, Istituti qualificati Presidi USL, Enti di Ricerca 
(*)  compreso  personale con altro tipo di rapporto    
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2.5  Personale tecnico sanitario in servizio presso le strutture pubbliche e private al 31/12/2019 

 

 

 

 
(1) Policlinici universitari Privati, I.R.C.C.S. privati, Fondazioni Private, Ospedali classificati, Istituti qualificati Presidi USL, Enti di Ricerca 
(*)  compreso  personale con altro tipo di rapporto      
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2.6  Personale vigilanza ed ispezione in servizio presso le strutture pubbliche e private al 31/12/2019 

 

 
 

(1) Policlinici universitari Privati, I.R.C.C.S. privati, Fondazioni Private, Ospedali classificati, Istituti qualificati Presidi USL, Enti di Ricerca 
(*)  compreso  personale con altro tipo di rapporto      

 


