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Oggetto: Visita ispettiva ordinaria per valutazione setting assistenziale presso la struttura
oncologica della ASST di Mantova — Presidio Ospedaliero Carlo Poma

Com’¢ noto, in data 12 e 13 settembre 2016 si & svolto il sopralluogo richiesto dal capo di
Gabinetto a seguito di Interrogazione a risposta in Commissione al Ministro della Salute.

Al riguardo, d’ordine del Capo di Gabinetto, si trasmette stralcio, riferito alle proposte di
miglioramento, del relativo resoconto di sopralluogo.

“PROPOSTE DI MIGLIORAMENTO

Dalla pubblicazione di recenti notizie sulla stampa locale (assunte, ovviamente, con la necessaria
prudenza) si apprende che ¢ in corso il recupero di distensione nel clima lavorativo interno al reparto. In
considerazione dell’accordo di conciliazione raggiunto davanti al giudice del Tribunale del Lavoro e in
considerazione della fiducia dei cittadini riposta verso tutto lo staff della UOC di Oncologia, in
particolare delle dottoresse coinvolte nella vicenda, si propone di favorire il processo di conciliazione
altraverso l'affiancamento di un professionista esperto della materia, con l'obiettivo di raggiungere un
clima di fattiva collaborazione.

Tuttavia, in considerazione delle annose vicende occorse, si ritiene di suggerire un atlento moniforaggio
dell’evoluzione del contesto ambientale e delle interazioni tra i professionisti coinvolti, anche attraverso
il ricorso ad un “osservatore” esterno all’Azienda, individuato dalla Regione Lombardia, che possa
cogliere con la dovuta tempestivita | 'insorgere di dinamiche alterate. Di tale attivita deve essere dato
riscontro allo scrivente ufficio.

Si rappresenta che una mancata azione in tal senso potrebbe costituire un serio pregiudizio per la
sicurezza dei pazienti che dipende anche da un buon clima lavorativo. La relazione non corretta e aperta
nello staff potrebbe anche pregiudicare il benessere lavorativo degli stessi operatori con conseguenze
sugli stessi.
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Si ritiene di dover proporre un nuovo accesso di delegati ministeriali presso la struttura, da svolgersi
orientativamente tra séi mesi, per laverifica delle condizioni organizzativo-assistenziali presso la UOC
di Oncologia in questzone

Cid premesso,fsi chiede a cofesta Direzione regionale di voler intervenire con ogni iniziativa utile

per I’adozione delle fmisure di miglioramento su indicate, dandone successivamente notizia a questo
Ufficio.

Il Direttore Generale
Dott. Renato Botti



