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OGGETTO: Procedure per il richiamo, da parte degli OSA, di prodotti non conformi. 
Modifica modello di richiamo e precisazioni. 

In relazione all'oggetto, si trasmettono in allegato alcune pilecisazioni circa la 
pubblicazione dei richiami da parte degli OSA ed il nuovo Modello in fórmato elettronico. 

Il Direttore 'dell'Ufficio 8 
(D.ssa Alessa4dra di Sandro) 

Responsabile del procedimento 
Dr. Raffaello Lena 
r.lena@sanita.it  
tel. 6621 



RICHIAMI DI PRODOTTI ALIMENTARI DA PARTE DEGLI OSA 

In relazione ad alcune recenti segnalazioni pervenute a questo Ministero si comunica che su vari social 
network (facebook, whatsapp) circolano dei falsi richiami dal mercato di prodotti alimentari. Il Ministero della 
Salute smentisce la veridicità di tali documenti pubblicati in rete. 
Si ricorda che i richiami dei prodotti alimentari predisposti dagli Operatori del Settore Alimentare (OSA) a 
seguito di non conformità sono quelli pubblicati nell'apposita pagina del Portale del Ministero al seguente 
link: 
http://www.salute.gov.it/portaleinews/p3  2 1 3 5.isp?lingua=italiano&menu=notizie&p=avvisi&tipo=rich 
iami&dataa=2017/12/31&datada=2016/01/01  

Al fine di evitare eventuali contenziosi a seguito di falsi richiami pubblicati sui social, si comunica a codeste 
Associazioni che è stato modificato il modulo che ora è privo del logo del Ministero della Salute. 
Il nuovo modulo di richiamo può essere scaricato dalla pagina del portale al seguente link: 
http://www.salute.gov.it/portale/temi/p2  6.Isp?lingua=italiano&id=4633&area=sicurezzaAlimentare&men  
u=vuoto 
o direttamente dal link: 
http://www.salute.gov.it/imgs/C  17 pagineAree 4633 listaFile itemName O file.pdf 

Ad ogni buon fine si trasmette il modello in versione elettronica come allegato a parte. 
Si raccomanda pertanto agli OSA di utilizzare soltanto questo nuovo modello e non altri modelli, come talora 
è avvenuto nel corso di questo anno. 
Si chiede a codeste Associazioni di categoria di voler diramare questa informazione in modo capillare a tutti 
gli associati. 
Si ricorda infine che ogni non conformità rilevata in autocontrollo da parte degli OSA, deve essere comunicata 
alla ASL competente e, nel caso si predisponga un richiamo questo deve essere anche pubblicato sul portale 
del Ministero della Salute. 



RICHIAMO 
Data:  Marchio del prodotto: 

Denominazione di vendita: 

Nome o ragione sociale dell'OSA 
a nome del quale il prodotto è 
commercializzato: 

Lotto di produzione: 

Marchio di identificazione dello stabilimento/del produttore: 

Nome del produttore: 

Sede dello stabilimento: 

Data di scadenza o termine minimo di conservazione: 

Descrizione peso/volume unità di vendita: 

Motivo del richiamo: 

Avvertenze: 

Inserire immagine uno: Inserire immagine due: 



Pec Fofi 

Da:  dgsan@postacert.sanita.it  
Inviato:  martedì 21 novembre 2017 11:14 
A:  posta@pec.fofi.it  
Oggetto:  PROCEDURE PER IL RICHIAMO, DA PARTE DEGLI OSA, DI PRODOTTI NON 

CONFORMI. MODIFICA MODELLO DI RICHIAMO E PRECISAZIONI.#256352232# 
Allegati:  Modello_richiamo_20171116.pdf; RICHIAMI DI PRODOTTI ALIMENTARI DA PARTE 

DEGLI OSA.pdf; Documento_Principale_0044230-20_11_2017-DGISAN-MDS-P.tif 

Si trasmette come file allegato a questa e-mail il documento e gli eventuali allegati. 
Registro: DGISAN 
Numero di protocollo: 44230 
Data protocollazione: 20/11/2017 
Segnatura: 0044230-20/11/2017-DGISAN-MDS-P 
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