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• Nel	  marzo	  2012,	  abbiamo	  lanciato	  nei	  Comuni	  di	  Perugia	  e	  Terni	  un	  
Proge&o	  Pilota	  “Una	  scelta	  in	  Comune”	  –	  che	  dà	  la	  possibilità	  ai	  
ci&adini	  di	  esprimersi	  sulla	  donazione	  di	  organi	  e	  tessu8	  al	  rinnovo	  
del	  documento	  di	  iden8tà.	  
•  E’	  stata	  sicuramente	  una	  sfida,	  che	  -‐	  come	  Regione	  -‐	  	  abbiamo	  
raccolto	  e	  deciso	  di	  superare	  insieme	  ai	  tan8	  partner	  is8tuzionali	  che	  
ci	  hanno	  accompagnato	  in	  questa	  avventura.	  	  
•  L’Umbria,	  come	  saprete,	  è	  stata	  Regione	  capofila	  di	  un	  proge&o	  del	  
Centro	  nazionale	  per	  la	  prevenzione	  e	  il	  controllo	  delle	  malaRe	  
(CCM)	  finanziato	  dal	  Ministero	  della	  Salute,	  che	  ha	  consen8to	  di	  
produrre	  un	  modello	  procedurale	  ado&abile	  anche	  da	  altre	  Regioni	  e	  
Municipalità.	  Questo	  modello,	  che	  comprende	  la	  formazione	  del	  
personale	  dell’anagrafe	  e	  un’adeguata	  campagna	  informa8va	  per	  i	  
ci&adini,	  è	  stato	  inserito	  nella	  DireRva	  del	  Ministero	  dell’Interno	  
emanata	  nel	  mese	  di	  luglio	  del	  2015.	  	  
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• Abbiamo	  realizzato	  un	  processo	  esportabile	  anche	  fuori	  dai	  confini	  
umbri,	  tes8moniando	  come	  sia	  possibile	  interconne&ere	  le	  Is8tuzioni	  
locali	  al	  Sistema	  Informa8vo	  Trapian8,	  la	  banca	  da8	  del	  Ministero	  
della	  Salute	  che	  raccoglie	  le	  dichiarazioni	  di	  volontà	  rese	  dai	  ci&adini.	  	  
• Con	  la	  sperimentazione	  del	  2012	  abbiamo	  ancora	  una	  volta	  ribadito	  
la	  centralità	  dei	  Comuni	  nel	  contribuire	  alla	  rete	  assistenziale.	  
L'Ufficio	  Anagrafe	  del	  Comune	  può	  raccogliere	  e	  registrare	  la	  
dichiarazione	  di	  volontà	  sulla	  donazione	  di	  organi	  e	  tessu8.	  
• Questa	  nuova	  opportunità	  di	  espressione	  della	  dichiarazione	  di	  
volontà	  offerta	  ai	  ci&adini	  è	  possibile	  grazie	  agli	  interven8	  norma8vi	  
di	  cui	  all’art.	  3,	  comma	  8-‐bis	  della	  Legge	  26	  febbraio	  2010	  n.	  25	  e	  al	  
successivo	  art.	  43	  del	  Decreto-‐Legge	  21	  giugno	  2013	  n.	  69,	  così	  come	  
modificato	  dalla	  Legge	  di	  Conversione	  9	  agosto	  2013	  n.	  98.	  
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• Nelle	  linee-‐guida	  sono	  riassunte	  le	  procedure	  per	  aRvare	  il	  servizio	  di	  
registrazione	  della	  dichiarazione	  di	  volontà	  sulla	  donazione	  di	  organi	  
e	  tessu8	  al	  momento	  del	  rilascio	  o	  rinnovo	  della	  carta	  d’iden8tà.	  
•  I	  materiali	  informa8vi,	  messi	  a	  disposizione	  di	  tu&e	  le	  Regioni	  e	  
Comuni	  interessa8,	  sono	  sta8	  realizza8	  dallo	  staff	  Comunicazione	  
Sanità	  Umbria	  insieme	  al	  Servizio	  Comunicazione	  Centro	  Nazionale	  
Trapian8.	  	  
• Dopo	  qua&ro	  anni,	  nella	  nostra	  Regione	  sono	  66	  i	  Comuni	  in	  cui	  i	  
ci&adini	  possono	  già	  rilasciare	  una	  dichiarazione	  di	  volontà	  presso	  gli	  
Uffici	  Anagrafe,	  mentre	  i	  restan8	  25	  Comuni	  sono	  di	  prossima	  
aRvazione	  (a	  eccezione	  di	  alcuni	  Comuni	  terremota8:	  Norcia,	  Preci,	  
Poggiodomo,	  Monteleone	  di	  Spoleto	  e	  Sant’Anatolia	  di	  Narco).	  
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•  I	  risulta8	  o&enu8	  in	  questo	  percorso	  sono,	  senz’altro,	  importan8:	  le	  
dichiarazioni	  di	  volontà	  raccolte	  dagli	  Uffici	  Anagrafe	  comunali	  da	  
Marzo	  2012	  a	  oggi	  sono	  state	  oltre	  22mila,	  ossia	  più	  del	  quadruplo	  
delle	  dichiarazioni	  di	  volontà	  raccolte	  nelle	  ASL	  in	  circa	  17	  anni.	  	  

•  Il	  90%	  delle	  dichiarazioni	  di	  volontà	  espresse	  dai	  ci&adini	  sono	  di	  
consenso	  alla	  donazione,	  questo	  a	  tes8monianza	  di	  una	  efficace	  
Campagna	  Informa8va	  che	  ha	  visto	  il	  coinvolgimento	  proaRvo	  dei	  
Comuni	  e	  dei	  funzionari	  degli	  Uffici	  Anagrafe.	  	  
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Regione	  UMBRIA:	  STATISTICHE	  DICHIARAZIONI	  di	  VOLONTÀ	  al	  05/01/2017	  





Al	  5	  Gennaio	  2017,	  in	  Umbria,	  sono	  state	  rilasciate	  22.661	  dichiarazioni	  
di	  volontà,	  di	  cui	  circa	  il	  90%	  di	  assenso	  alla	  donazione.	  



Mezzi	  e	  strumenT	  di	  Comunicazione	  
	  

•  Sito	  regionale	  Donazione	  Organi	  e	  Tessu8	  -‐	  Una	  Scelta	  in	  Comune	  
h&p://www.regione.umbria.it/salute/donazione-‐organi-‐e-‐tessu8-‐
una-‐scelta-‐in-‐comune	  
•  Tutorial	  Donazione	  Organi	  e	  Tessu8	  	  (Operatori),	  
Una	  Scelta	  in	  Comune	  -‐	  Donazione	  Organi	  e	  Tessu8	  Regione	  Umbria	  	  
(Ci&adini),	  Spot	  TV	  30”:	  	  
• Una	  Scelta	  In	  Comune	  Umbria	  (prima	  pagina	  Facebook	  a	  livello	  
regionale	  sulla	  donazione	  organi).	  	  
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Campagna  pubblicitaria  su  Facebook    
(da6  aggiorna6  al  5  Gennaio  2017)

Da	  fine	  Novembre	  2016	  è	  stata	  avviata	  una	  campagna	  pubblicitaria	  su	  
Facebook	  finalizzata	  ad	  aumentare	  la	  diffusione	  della	  pagina	  dedicata	  
al	  Proge&o	  e	  dei	  suoi	  contenu8	  tra	  la	  popolazione	  umbra.	  	  
Ques8	  sono	  i	  principali	  risulta8:	  	  
•  il	  numero	  di	  “Mi	  piace”	  alla	  pagina	  è	  passato	  da	  620	  a	  1118	  (+80%),	  
con	  una	  media	  di	  13	  nuovi	  “Mi	  piace”	  al	  giorno;	  
•  il	  numero	  medio	  di	  persone	  che	  hanno	  interagito	  con	  la	  pagina	  al	  
giorno	  è	  passato	  da	  13	  a	  149;	  
•  	  il	  numero	  medio	  giornaliero	  di	  persone	  che	  ha	  visto	  un	  qualsiasi	  
contenuto	  associato	  alla	  pagina	  è	  passato	  da	  177	  a	  5486;	  
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Campagna  pubblicitaria  su  Facebook    
(da6  aggiorna6  al  5  Gennaio  2017)

•  Il	  numero	  medio	  giornaliero	  di	  persone	  che	  ha	  visto	  uno	  dei	  post	  
della	  pagina	  è	  passato	  da	  176	  a	  5144;	  
•  Il	  numero	  medio	  giornaliero	  di	  visualizzazioni	  derivan8	  da	  tuR	  i	  post	  
pubblica8	  sulla	  pagina	  è	  passato	  da	  435	  a	  5643;	  
•  Il	  numero	  medio	  giornaliero	  di	  volte	  in	  cui	  un	  video	  della	  pagina	  è	  
stato	  visualizzato	  per	  più	  di	  3	  secondi	  è	  passato	  da	  71	  a	  1366;	  	  
•  Il	  numero	  medio	  giornaliero	  di	  volte	  in	  cui	  un	  video	  della	  pagina	  è	  
stato	  visualizzato	  per	  30	  secondi	  o	  fino	  alla	  fine	  è	  passato	  da	  7	  a	  149.	  
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Facebook:  grafici  di  riepilogo  degli  ul6mi  28  giorni
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• Degno	  di	  nota	  è	  che	  a	  seguito	  della	  sperimentazione	  del	  modello	  
umbro	  a	  livello	  nazionale	  (Ministero	  della	  Salute	  e	  Ministero	  degli	  
Interni)	  sono	  state	  diramate	  le	  Linee	  guida	  riguardan8	  la	  possibilità	  
che	  la	  carta	  di	  iden8tà	  possa	  contenere	  il	  consenso	  o	  il	  diniego	  alla	  
donazione	  di	  organi	  e	  tessu8	  in	  caso	  di	  morte,	  rendendo	  così	  
opera8va	  la	  legge	  194/2009	  come	  da	  ul8mo	  modificata	  con	  la	  legge	  
n.98/2013.	  

•  I	  Comuni	  italiani	  che	  hanno	  seguito	  l’esempio	  di	  Perugia	  e	  Terni	  
ado&ando	  “Una	  scelta	  in	  Comune”	  sono	  circa	  1.500.	  I	  ci&adini	  di	  tali	  
Comuni	  possono	  registrare	  il	  proprio	  volere	  sulla	  donazione	  al	  
momento	  della	  richiesta	  o	  del	  rinnovo	  della	  carta	  d’iden8tà.	  	  
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•  L’Umbria	  con8nuerà	  a	  tenere	  alta	  l’a&enzione	  sul	  tema	  della	  
donazione	  di	  organi,	  armonizzando	  come	  ha	  sempre	  fa&o	  le	  linee	  
Comunica8ve	  indicate	  a	  livello	  nazionale	  con	  le	  Campagne	  promosse	  
dal	  Ministero	  della	  Salute	  e	  dal	  Centro	  Nazionale	  Trapian8.	  	  
• Proprio	  per	  questo,	  oggi	  annuncio	  l’adesione	  della	  Regione	  Umbria	  
alla	  Campagna	  “Diamo	  il	  meglio	  di	  noi”,	  un	  network	  di	  grandi	  realtà	  
organizza8ve	  del	  nostro	  Paese,	  pubbliche	  o	  private,	  che	  si	  impegnano	  
a	  sostenere	  la	  cultura	  della	  donazione	  con	  piccole	  azioni	  di	  
comunicazione	  rivolte	  ai	  propri	  dipenden8.	  	  
• Me&eremo	  in	  campo	  tu&e	  le	  azioni	  di	  sensibilizzazione	  e	  
informazione	  per	  cominciare	  a	  diffondere	  la	  cultura	  del	  dono	  al	  
nostro	  interno,	  impegnandoci	  poi	  a	  raggiungere	  anche	  target	  mira8,	  
come	  i	  più	  giovani.	  	  
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