
   
All'attenzione della Direzione Generale della Cooperativa Proges  
---- 
Buongiorno, 
la contatto dalla redazione di “37e2”, trasmissione di Radio Popolare dedicata ai temi della salute e 
della non autosufficienza - vincitrice nel 2020 della menzione speciale dell’Ambrogino d’oro del 
Comune di Milano.  
  
Vi scrivo per invitarvi a prendere parte alla nostra trasmissione, venerdì 27 gennaio, per esporre il 
vs punto di vista circa alcune criticità che sono emerse rispetto a due RSA da voi gestite a Milano: 
La Casa dei Coniugi e la Virgilio Ferrari. 
  
Avremo come nostro ospite il sig. Gelli del sindacato CUB che esporrà alcune criticità sulle quali vi 
invitiamo a fare chiarezza. I punti riguardano alcuni aspetti, a noi segnalati da CUB Sanità, anche a 
seguito di una precedente e generica segnalazione sulle RSA del territorio, fatta al Prefetto di 
Milano - a seguito della quale il Prefetto aveva incaricato ATS Milano di svolgere degli 
approfondimenti: alla Prefettura di Milano.  
  
Questa alcune delle criticità a noi segnalate a solo titolo di esempio dalla CUB in riferimento alle 
due RSA da voi da tempo gestite per nome e conto del Comune di Milano: 
  
- il personale in effettivo servizio rispetto alle presenze ipotetiche previste. Il CUB segnala carenze 
e mancanza di sostituzioni rispetto alle assenze programmate; 
  
- non adeguato rispetto e piena applicazione sia del contratto di lavoro collettivo e individuale, sia 
delle norme europee in materia di turni e orari di lavoro;  
  
- strumenti di lavoro malfunzionanti o spesso fuori uso (bagni assistiti, carrelli, sollevapersone, 
ascensori); 
  
- materiale di lavoro a volte irreperibile o scarso (manopole, prodotti igienici come shampoo, 
bagnoschiuma); 
  
- servizio di lavanderia interna non più disponibile 
  
- carenza del servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria 
  
Ci auguriamo che possiate partecipare per chiarire questi aspetti in trasmissione, venerdì 27 
gennaio verso le ore 10.40, in diretta telefonica, per una durata di circa 10-15 minuti. 
  
Resto in attesa di un vs gentile riscontro 
  
I migliori saluti, 
Cora Ranci  
 


