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AVVISO PUBBLICO

PER LA SELEZIONE DI N. 50 PARTECIPANTI AL CORSO DI FORMAZIONE IN TEMA DI
VALUTAZIONE E ANALISI DELLE PERFORMANCE DELLE AZIENDE SANITARIE,
ISTITUITO DALI’AGENZIA NAZIONALE PER I SERVIZI SANITARI REGIONALI
NELL’AMBITO DELLE PROPRIE ATTIVITA’ ISTITUZIONALI E STRATEGICHE E DEL
PROTOCOLLO D’INTESA CON LA SCUOLA NAZIONALE DELI’AMMINISTRAZIONE.

I’Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali, nell’ambito del Protocollo d’intesa stipulato con la
Scuola Nazionale dell’Amministrazione e delle attivita istituzionali di valutazione delle criticita organizzative,
economiche, di efficacia degli interventi clinici e di efficienza gestionale delle aziende sanitarie e delle
strutture territoriali, nonché di quelle relative al Programma nazionale di valutazione degli esiti (PNE),
istituisce un percorso di formazione in tema di valutazione e analisi delle performance aziendali rivolto a
cinquanta (n. 50) professionisti, al termine del quale i partecipanti che avranno superato con profitto il corso

saranno iscritti di diritto all’Albo degli esperti e dei collaboratori di Agenas.

Tipologia Corso di formazione

Obiettivi formativi Il percorso di formazione mira a formare professionalita capaci di operare
nell’ambito delle attivita di monitoraggio, controllo e valutazione delle
performance delle Aziende sanitarie e delle strutture di assistenza territoriale, in
termini di qualita, quantita, sicurezza, efficacia, efficienza, appropriatezza ed

equita dei servizi erogati.

Nello specifico, il percorso di formazione ¢ finalizzato ad alimentare le capacita
¢ le competenze tecniche per il supporto ai programmi di auditing clinico,
organizzativo e gestionale con l'obiettivo di garantire il miglioramento continuo
della qualita delle cure erogate e dell’efficienza gestionale attraverso un processo
sistematico di verifica dei dati utilizzati per una serie di indicatori definiti in base
alla loro rilevanza dal punto di vista clinico, degli esiti, epidemiologico,

organizzativo e gestionale.
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Struttura interna

proponente

Numero di partecipanti

Durata

Data inizio

Luogo

Quota di partecipazione

al corso di formazione

Organizzazione del
corso di formazione e

metodologia didattica

Programma del corso di

formazione

Obiettivo del corso ¢ sviluppare una conoscenza approfondita dei processi che
presiedono alle attivita di audit per la valutazione e analisi delle performance

aziendali.

Direzione Generale

Il numero massimo di partecipanti ¢ pari a 50

6 mesi

11 corso di formazione avra inizio nel mese di gennaio 2016

Le lezioni si svolgeranno presso la sede istituzionale di AGENAS

A titolo gratuito

Il corso di formazione ¢ articolato in due percorsi, il primo con indirizzo
clinico - epidemiologico ed il secondo economico - gestionale. Entrambi 1
percorsi prevedono quattro mesi di lezioni frontali comuni a tutti 1 discenti e

due mesi specifici per area disciplinare.

I corso ha l'obiettivo di rendere capaci gli operatori di eseguire attivita di audit
presso una azienda sanitaria o una sede ospedaliera o territoriale, raccogliendo
informazioni e segnali anche non codificati, per analizzare i vari processi
organizzativi, produttivi ed economici, elaborando quindi un quadro orientativo

preciso delle problematiche e delle criticita riscontrate.
Capacita da acquisire

I corso dovra aumentare le conoscenze teoriche dei partecipanti, ma
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soprattutto dovra formare delle capacita di analisi e di valutazione operativa
attraverso esercitazioni, inserimenti nelle aziende sanitarie, lavori di gruppo e di

discussione, elaborazione di un lavoro finale.
Argomenti didattici
Tra gli argomenti sviluppati durante il corso vi sono:
- Organizzazione del sistema sanitario nazionale e confronto con quelli stranieri
- Statistica generale e statistica sanitaria
- Metodi epidemiologici ed epidemiologia dei servizi
- Analisi economiche, economia aziendale, economia sanitaria
- Principi del diritto, diritto pubblico, amministrativo e sanitario
- Elementi di psicologia delle organizzazioni complesse
- Informatica e organizzazione dei sistemi informativi
- Conoscenza dei flussi sanitari e dei sistemi di classificazione
- Elementi di sanita pubblica e di nosologia
Esame finale ed attestato | A conclusione del corso, a coloro che avranno partecipato con regolarita e
profitto all'intero programma formativo assicurando una presenza ad almeno
o delle ore di lezione e che abbiano superato le prove di valutazione
85% dell di lezi he abbi perato le p di valutazi
previste, nonché 'esame finale, ’Agenas rilascera un documento attestante la

frequenza ed il profitto ed il discente sara iscritto di diritto al’Albo degli

esperti e dei collaboratori di Agenas.

Procedura comparativa | la selezione dei partecipanti al percorso di formazione si compone di due fasi.
per la partecipazione al |la prima, ¢ subordinata ad una positiva valutazione del curriculum del

percorso di formazione | candidato. Coloro che risulteranno idonei dal punto di vista curriculare
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Requisiti di ammissione
25 candidati

Profilo A

dovranno sostenere la seconda fase della selezione che prevede lo svolgimento
di un colloquio motivazionale/attitudinale, a cura di una Commissione,
appositamente nominata, composta da almeno tre componenti, che all’atto di
insediamento si dotera di ulteriori e specifici criteri di valutazione e che sara
incaricata di valutare 1 titoli presentati dai candidati e di svolgere i colloqui
individuali. Al termine di ciascuna selezione sara redatta una graduatoria degli
ammessi; agli ammessi ne sara data comunicazione tramite lutilizzo

dell’indirizzo di posta elettronica fornito.

I Candidati devono essere in possesso, alla data di scadenza del presente avviso,
dei seguenti requisiti:

- cittadinanza italiana o di uno Stato della UE;

- diploma di Laurea Magistrale o specialistica o di vecchio ordinamento in

Medicina e Chirurgia;

- abilitazione all’esercizio della professione medica;

- iscrizione all’ordine dei medici-chirurghi;

- conoscenza di base di epidemiologia ed organizzazione dei servizi sanitari;

I candidati non devono essere dipendenti a tempo indeterminato delle pubbliche
amministrazioni e di enti pubblici e/o privati, né debbono versare in stato di

quiescenza.

Saranno considerati criteri preferenziali per la selezione:
- conoscenza det sistemi di classificazione e degli strumenti di valutazione

dell’appropriatezza;
- conoscenza delle normative regionali relative all’attivita di controllo;

- Paver svolto attivita di controllo esterno presso strutture pubbliche o

private.
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Requisiti di ammissione
25 candidati

Profilo B

Pubblicita

I candidati devono essete in possesso, alla data di scadenza dell'avviso, dei

seguenti requisiti:

- cittadinanza italiana o di uno Stato della UE;

- diploma di Laurea Magistrale o specialistica o di vecchio ordinamento in
a) Finanza

b) Scienze dell'economia

¢) Scienze economico-aziendali

d) Scienze statistiche

e) Ingegneria Gestionale

f) Ingegneria Biomedica - Clinica

I candidati, non devono essere dipendenti a tempo indeterminato delle
pubbliche amministrazioni e di enti pubblici e/o privati, né debbono versate in

stato di quiescenza.
Saranno considerati criteri preferenziali per la selezione:

- conoscenza delle normative regionali relative all’attivita di controllo della

spesa sanitaria;

- Master universitari di I o II livello nell’ambito dell’Economia e gestione

dei servizi sanitari
- laver gia svolto attivita di audit presso strutture sanitarie pubbliche o

private

I’ avviso di selezione ¢ pubblicizzato, per trenta giorni (n. 30), a mezzo

pubblicazione sul sito web AGENAS (www.agenas.it)
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Gli interessati potranno far pervenire domanda di partecipazione di cui al presente avviso, debitamente
sottoscritta secondo il format allegato (all. n.1), unitamente alla fotocopia di un valido documento di
riconoscimento ed al curriculum vitae inseriti in una busta chiusa riportante all’esterno la dicitura: “domanda per
Corso di formazione in “valutazione e analisi delle performance aziendali” dell’ Agenas — Profilo A / Profilo B”.

ILla domanda di partecipazione potra essere consegnata a mano all’'Ufficio Segreteria o all’'Ufficio Protocollo
del’Ente al seguente indirizzo Via Puglie n. 23, 00187 Roma, ovvero potra essere inviata a mezzo
raccomandata A.R., alla Area funzionale Risorse umane, organizzazione e bilancio, Via Puglie n. 23, 00187

Roma, entro il termine perentorio delle ore 12:00 del 30 ottobre 2015.

Al fini del rispetto del termine di scadenza, le istanze consegnate a mano dovranno pervenire nelle ore di
apertura degli Uffici al pubblico (dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 16.00), mentre per le domande

prodotte a mezzo raccomandata A.R., fara fede il timbro dell’Ufficio postale accettante.

I’AGENAS non assume alcuna responsabilita in caso di inefficaci comunicazioni dipendenti da inesatte
indicazioni del recapito da parte del candidato, oppure da mancata o tardiva comunicazione del cambiamento
dell’indirizzo indicato nella domanda, né per eventuali disguidi o ritardi postali o telegrafici o comunque
imputabili a fatti di terzi, a caso fortuito o a forza maggiore.

LLa mancata sottoscrizione della domanda, della copia fotostatica di un documento di identita in corso di
validita e del curriculum vitae sono motivi di esclusione.

L’AGENAS, in conformita al decreto legislativo n. 196/03, trattera i dati personali dei candidati
esclusivamente per la selezione in oggetto, con le modalita previste dalla stessa normativa e dai regolamenti
vigenti, garantendone la riservatezza.

Responsabile del procedimento ¢ il Direttore dell’Area Funzionale risorse umane, organizzazione e bilancio, e
I'Ufficio competente ¢ ’Area funzionale Risorse Umane, Organizzazione e Bilancio. Ulteriori informazioni
possono essere richieste ai seguenti recapiti: tel. 06.42749359 — 006.42749312; fax 06.42749488; posta

elettronica certificata: agenas@pec.agenas.it; posta elettronica: protocolloagenas@agenas.it.

Francesco Bevere
DIRETTORE GENERALE
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