
CoronaPass. Domande frequenti

Per chi è valido il CoronaPass?
Il CoronaPass è valido per persone vaccinate, guarite o testate.

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige; data: 23.04.2021

Come si chiama la App del CoronaPass e come funziona?
Per il CoronaPass non è necessaria alcuna App. Il codice QR presente sul risultato del test può 
essere scannerizzato con un normale telefono cellulare.

Fonte: EURAC; data: 23.04.2021

A quali dati personali ha accesso il CoronaPass Alto Adige?
Il CoronaPass indica, sotto forma di una spunta verde, se una persona soddisfa le condizioni 
necessarie per utilizzare determinati servizi. Vengono visualizzati solamente il nome della persona e 
lo status attualmente valido sotto forma di una spunta verde. 

Fonte: EURAC, data: 23.04.2021

Il CoronaPass Alto Adige è facoltativo per qualche fascia della popolazione? 
I bambini al di sotto dei 6 anni non devono esibire alcun pass. 

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige, data: 23.04.2021

Perché devo comunque continuare a rispettare le norme sanitarie? 
Secondo le ricerche scientifiche, il test rapido antigenico non può garantire al 100% che una persona 
risultata negativa al test non abbia sviluppato alcuna infezione. Tra le persone vaccinate o guarite la 
possibilità di infezione è molto ridotta, tuttavia non è da escludere. Per questo è importante 
rimanere prudenti e continuare a rispettare le norme sanitarie. Nei locali chiusi di bar e ristoranti 
valgono le regole di prevenzione come fino ad ora. 

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige, data: 23.04.2021

Ricevo una notifica quando il mio CoronaPass sta per scadere? 
No, non riceverai nessuna notifica. Quando la validità del test sarà scaduta, il codice QR non 
funzionerà più. 

Fonte: EURAC, data: 23.04.2021

Il CoronaPass è previsto anche nella Regione Euregio (Trentino – Alto Adige – Tirolo)? 
No, per il momento non è previsto alcun CoronaPass uniforme nella regione dell’Euregio. 

Fonte: Privincia Autonoma Bolzano, data: 23.04.2021

Insieme al CoronaPass devo esibire anche un documento di riconoscimento? 
No, questo non è previsto. Tuttavia, il gestore di una CoronaPass Area può decidere di controllare 
un documento di riconoscimento per verificare che il certificato sia riferito alla persona che lo 
presenta. 

Fonte: Dipartimento Europa, Innovazione, Ricerca e Comunicazione, data: 23.04.2021

Come gestore di una struttura, come controllo i miei clienti? 
I clienti vengono controllati all’ingresso della CoronaPass Area o al tavolo. 

http://www.provincia.bz.it/sicurezza-protezione-civile/protezione-civile/regole-covid-19.asp


Fonte: Dipartimento Europa, Innovazione, Ricerca e Comunicazione, data: 23.04.2021

Il CoronaPass è a prova di falsificazione? 
L’attuale soluzione tecnico-informatica del CoronaPass è una soluzione provvisoria e non è a prova 
di falsificazione. Si basa sulla lealtà e l'onestà dei cittadini, tuttavia, qualsiasi falsificazione è un 
reato punibile. In una fase successiva, questa soluzione dovrà essere sostituita da una variante 
conforme a tutti i regolamenti dell'UE, per la quale i lavori sono attualmente in corso. 

Fonte: EURAC, data: 23.04.2021

Come gestore di una CoronaPass Area, posso visualizzare quando è stato fatto il test per il 
CoronaPass? 
No, viene visualizzato solo il nome della persona e una spunta verde che certifica che il test non 
risale a più di 72 ore prima. 

Fonte: EURAC, data: 23.04.2021

Come gestore di una CoronaPass Area cosa devo fare se entra qualcuno sprovvisto di 
CoronaPass? 
Persone sprovviste di valido CoronaPass devono essere invitate a lasciare gli spazi chiusi del locale. 

Fonte: Dipartimento Europa, Innovazione, Ricerca e Comunicazione, data: 23.04.2021

Quali test hanno valenza per il CoronaPass e come posso ricevere il certificato? 
Per ottenere il CoronaPass Alto Adige tramite test sono validi i test PCR, antigenici e antigenici 
nasali rapidi. 

Certificato test:  

• Test nasali a scuola > valido certificato della scuola anche per il CoronaPass 
• Test nasali presso i comuni > sms con password e mail con attestato munito di QR-Code 

(vedasi www.provincia.bz.it/coronatest) 
• Test antigenici tradizionali > da 26/4 sms con password e mail con attestato munito di QR-

Code 
• Test molecolare PCR  

a) scaricare referto dal servizio Referti Online oppure dal Fasciolo Sanitario Elettronico  
b) richiederlo alle mail labmic@sabes.it o segreteriacovid@sabes.it  
c) richiedere telefonando al 0471 435700  
d) dopo il 5 maggio è disponibile un certificato munito di QR-Code su richiesta    

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige, data: 23.04.2021

Come ricevo il CoronaPass dopo il test? 
Il risultato del test vale come CoronaPass. Sul risultato c'è un codice QR, che verrà scannerizzato 
all'ingresso di una CoronaPass Area per verificare la validità del test. Questo codice QR è valido sia 
in forma digitale che cartacea. 

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige, data: 23.04.2021

Quanto dura la validità di un test negativo per il CoronaPass Alto Adige? 
Il test negativo ha valenza per 72 ore calcolate dalla mezzanotte del giorno in cui è stato effettuato. 

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige, data: 23.04.2021

http://www.provincia.bz.it/coronatest
https://refonline.sabes.it/Account/Login
http://www.provincia.bz.it/salute-benessere/salute/cittadini-utenti/fascicolo-sanitario-elettronico-fse.asp
mailto:labmic@sabes.it
mailto:segreteriacovid@sabes.it


Anche i test auto-somministrati in privato valgono come CoronaPass?
I test auto-somministrati in privato presso la propria azienda, in farmacia o in cliniche private 
valgono come CoronaPass se i risultati vengono inseriti nel sistema di monitoraggio dell'Azienda 
sanitaria. 

Fonte: Provincia Autonoma di Bolzano, data: 23.04.2021

Di cosa ho bisogno per avere il certificato di  vaccinazione per il CoronaPass Alto Adige? 
Dopo aver completato il ciclo di vaccinazione (2 dosi) occorrono 14 giorni per ottenere la 
protezione completa del vaccino e quindi anche la validità come CoronaPass Alto Adige.  
 
È necessario richiedere un certificato di vaccinazione. Maggiori informazioni sono disponibili su 
www.vaccinazioneanticovid.it (area gialla "Certificato vaccinazione"). Per favore allegare copia 
della carta d'identità. 

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige, data: 23.04.2021

Per quanto tempo la vaccinazione è valida come CoronaPass Alto Adige? 
Per il momento la vaccinazione è valida per sei mesi.

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige, data: 23.04.2021

Per quanto tempo la guarigione è valida per il CoronaPass Alto Adige? 
La guarigione dal Covid-19 non può risalire a più di sei mesi per essere valida come CoronaPass 
Alto Adige. 

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige, data: 23.04.2021

Come posso attestare la guarigione dal Covid-19 per il CoronaPass Alto Adige?
È necessario un certificato dell'Azienda sanitaria. Può essere richiesto a partire da lunedì 
26/4/2021 alla mail coronapass@sabes.it o telefonando al numero 0471 435700. Dopo il 5 maggio è 
disponibile un certificato munito di QR-Code su richiesta. 

Fonte: Azienda sanitaria dell'Alto Adige, data: 23.04.2021

http://www.vaccinazioneanticovid.it/
mailto:coronapass@sabes.it

